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1. Voorwoord BITCGS Jaarverslag 2021
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1. Voorwoord

Net zoals vorig jaar noopte de pandemie het BTC dit jaar om online te vergaderen.
De samenwerking tussen de leden heeft niet te lijden gehad onder de fysieke afstand.

Het BTC heeft voor wat betreft de beslagberichten en de berichten van collectieve
schuldenregeling getracht om aan de hand van statistieken een aantal trends te duiden.
Het BTC heeft daarbij vastgesteld dat er nood is aan betere statistische gegevens voor
de beslagberichten en heeft daarom besloten om dit jaar geen statistieken over de
beslagberichten op te nemen in haar jaarverslag.

Wat het financiéle luik betreft, wijst het BTC naast een positieve evolutie op het vlak van
rapportering ook op een aantal ontwikkelingen die verder opgevolgd moeten worden.

Teneinde de burger beter te informeren over het Centraal bestand van beslagberichten
werden FAQ op de website van FOD Justitie geplaatst.

Terwijl dit voorwoord werd geschreven, heeft het BTC afscheid genomen van een
aantal van haar getrouwe medewerkers. Een deel van de effectieve leden besliste om
zich niet meer kandidaat te stellen voor een nieuw mandaat. Ik wens deze leden van
harte te danken voor hun inzet en de prettige samenwerking.

Veel leesplezier.

Ann Van De Viyver
Voorzitter van het
Beheers- en Toezichtscomité.

Beheers- en Toezichtscomité

BTCGS

Comité de Gestion et de Surveillance

= Voetnoot van de redactie:

In het kader van bij te dragen aan het verkleinen van onze ecologische voetafdruk zal
het jaarverslag uitsluitend nog op de website van de FOD Justitie ter beschikking gesteld
worden.







2. Klachten BTCGS Jaarverslag

2. Commissie Hlachten

Ter herinnering, de Commissie Klachten werd opgericht door het Beheer- en toezichts-
comité (BTC) in het kader van haar opdracht krachtens artikel 1389bis/13 van het
Gerechtelijk Wetboek, dat bepaalt:

“Eenieder kan zich schriftelijk tot het Beheers- en toezichtscomité wenden om het in
kennis te stellen van feiten of toestanden die naar zijn oordeel het optreden van het
Comité vereisen of om nuttige voorstellen te doen.

Tenzij de persoon die zich tot het Beheers- en toezichtscomité heeft gericht er uitdrukkelijk
mee instemt, mag het Comité zijn identiteit niet bekend maken en evenmin de wijze
waarop het is gevat.

Het Beheers-en toezichtscomité deelt aan de verzoeker bedoeld in het eerste lid de
gegevens mee die het nuttig acht.”

Op verzoek van het BTC onderzoekt de Commissie Klachten de feiten of situaties die

de tussenkomst van het BTC in het kader van deze opdracht zouden kunnen vereisen,
brengt zij verslag uit aan het BTC en stelt zij aan de vergadering van het BTC de agenda-
punten voor betreffende deze klachten.

In 2021 zijn de leden van de Commisie Klachten op afstand blijven corresponderen over
de haar toegewezen onderwerpen, zonder fysiek bijeen te komen.

Slechts twee klachten werden doorverwezen aan deze commissie, waarvan er een
zonder gevolg door het BTC werd afgesloten en de andere moet nog worden voor-
gelegd aan het BTC, met de aanbeveling van de Commissie Klachten om ook deze zonder
gevolg af te sluiten. De overige ontvangen brieven betroffen, zoals in het verleden, meer
verzoeken om informatie of om toegang tot het CBB, waarvoor het BTC niet bevoegd is
(bv.: bemiddelden of schuldbemiddelaars die het BTC verzoeken de schrapping of
wijziging van een collectieve schuldregeling op zich te nemen). Deze verzoeken werden
systematisch beantwoord. De Commissie Klachten heeft een standaardbrief opgesteld
die sindsdien door het secretariaat voor dit soort verzoeken wordt gebruikt.
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3. Gegevensbescherming BTCGS Jaarversla
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3. Commissie |
Gegevensbescherming

Deze commissie begeleidt het Beheers- en toezichtcomité (BTC) in het naleven van de
Algemene verordening Gegevensbescherming voor wat betreft de persoonsgegevens die
worden verwerkt als gevolg van de eigen wettelijke opdrachten.

In 2021 werden wat dat betreft geen klachten, verzoeken of incidentmeldingen
ontvangen.

Voor wat betreft de persoonsgegevens die worden verwerkt in het Centraal bestand
van berichten heeft de wetgever de Nationale Kamer van Gerechtsdeurwaarders als
verwerkingsverantwoordelijke aangeduid.

Alle klachten, verzoeken of incidenten die dienaangaande aan het BTC worden over-
gemaakt, worden de facto voorgelegd aan de NKGB voor verdere opvolging.

Deze commissie stelt zich hierin terughoudend op ten einde niet te interfereren met de
specifieke verantwoordelijkheid van de NKGB als verwerkingsverantwoordelijke en de
Gegevensbeschermingsautoriteit als onafhankelijke toezichthoudende autoriteit.

Om voorgaande redenen waren er in 2021 geen zittingen van deze commissie.
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4. Collectieve schuldenregelingen @BITCGS Jaarverslag -

. Commissie |
Collectieve Schuldenregelingen

In 2021 heeft de Commissie Collectieve Schuldenregeling vergaderd op de volgende
data: 11 januari, 18 januari, 12 februari, 19 maart, 12 mei, 25 juni, 24 september,
22 oktober en 19 november.

Deze commissie heeft de laatste hand gelegd aan een FAQ (frequently asked questions)
voor schuldenaars en schuldbemiddelaars.

Zij is met de NKGB blijven samenwerken om nauwkeuriger statistische gegevens over
collectieve schuldenregelingen te verstrekken. De samenwerking met de NKGB in dit
verband is uitstekend geweest en heeft ertoe geleid dat in het verslag over 2020
relevantere cijfers zijn gepubliceerd. Deze verbeterde statistieken zijn ook in dit verslag
opgenomen.

Op basis van deze statistische werkzaamheden zijn nieuwe acties ondernomen om de
kwaliteit van de gegevens te verbeteren:

- De Commissie CSR heeft eveneens de werkzaamheden van de griffie van de Arbeids-
rechtbank van het arrondissement Brussel FR gevolgd met het oog op de rechtzetting
van de verouderde berichten. De resultaten van deze operatie zouden in 2022
beschikbaar moeten zijn.

- Deze commissie heeft een voorstel tot wijziging van het Gerechtelijk Wetboek
opgesteld waarin de wijze van invoering van gegevens wordt verduidelijkt en bepaalde
bevoegdheden op het gebied van de gegevensinvoer aan de griffies worden over-
gedragen. De commissie heeft ook een nieuw model voor een collectieve schulden-
regeling opgesteld. Het BTC zal de teksten in 2022 nog moeten bekrachtigen en
vervolgens voorleggen aan de FOD Justitie.

Op basis van wat op de griffie van de arbeidsrechtbank is bereikt, zullen in 2022 nieuwe
acties ter verbetering van de gegevenskwaliteit worden overwogen.

Ten slotte werden technische incidenten besproken met de NKGB.

Op vraag van deze commissie heeft de NKGB het BTC gegevens bezorgd, waarvan de
belangrijkste door de Commissie CSR werden geselecteerd.




Lexicon en definitie

- Gemiddelde is het rekenkundig gemiddelde van een reeks getallen

- Mediaan is een numerieke waarde die de bovenste helft scheidt van de onderste helft
van een reeks.

- Definitie gemiddelde/mediaan: Het gemiddelde en de mediaan spelen een vergelijkbare
rol bij het begrijpen van de centrale tendens van een reeks getallen.

Het gemiddelde is traditioneel gezien een populaire maatstaf voor een centraal
punt in een verzameling, maar het heeft het nadeel dat het wordt beinvioed door waarden
die veel lager of hoger zijn dan de rest. Om deze reden is de mediaan een betere centrale
maatstaf voor gevallen waarin een klein aantal uitschieters het gemiddelde aanzienlijk kan
vertekenen.

- Opgelet: één persoon = één bericht, ook al kan de toelaatbaarheid meerdere personen
treffen.
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4.1. CSR berichten

4.1.1. Lopende CSR-berichten per type (geen regeling, minnelijke of
gerechtelijke regeling [neerlegging na 2012])

Arbeidsrechtbanken Min- Gerech-
nelijke telijke
AZR AZR

Totalen 60,0%

Arbeidshof Antwerpen 72,7%

Arbeidshof Bergen 40,0%

Arbeidshof Brussel 100,0%

Arbeidshof Gent 64,2%

Arbeidshof Luik 49,2%

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Antwerpen 67,9%

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Hasselt 66,0%

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Mechelen 70,3%

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Tongeren 70,6%

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Turnhout 79,0%

Arbeidsrechtbank Brussel 73,2%

Arbeidsrechtbank Eupen 38,3%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Aalst 71,7%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Brugge 58,6%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Dendermonde 68,1%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Gent 71,2%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling leper 48,0%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Kortrijk 59,5%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Oudenaarde 63,3%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Roeselare 56,3%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Sint-Niklaas 66,9%

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Veurne 58,2%

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Bergen 43,3%

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Binche 0,0%

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Charleroi 32,3%

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Doornik 54,3%

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling La Louviere 0,0%




Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Moeskroen

Arbeidsrechtbank Leuven

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Aarlen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Dinant

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Hoei

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Luik

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Marche-En-Famenne

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Namen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Neufchateau

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Verviers

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Nijvel

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Waver

Opmerkingen:

Dit zijn alle niet geschrapte berichten en alle berichten die geen kwijtschelding,
herroeping, of verwerping hebben.

De status wordt als volgt bepaald, volgens een subsidiair systeem (zodra aan een
voorwaarde is voldaan, gaat men niet meer naar de volgende stap):

- Aanwezigheid van een gerechtelijke aanzuivering beslissingsdatum
--> ‘Gerechtelijke aanzuiveringsregeling’

- Aanwezigheid van een minnelijke aanzuivering beslissingsdatum
-->'Minnelijke aanzuiveringsregeling’

- Aanwezigheid van een toelaatbaarheid beslissingsdatum
-->'Geen aanzuiveringsregeling’

Ter herinnering, het CBB is enkel betrouwbaar als de CSR-berichten ingevuld zijn door

de schuldbemiddelaars. Indien er in een bericht een minnelijke aanzuiveringsregeling

niet wordt vermeld in de CSR-berichten, dan zal dit dossier terug te vinden zijn in de
statistieken van de berichten zonder regeling (minnelijk of gerechtelijk). Dit is ook het
geval voor de niet geschrapte berichten waarvan de procedure werd beéindigd.

Bijgevolg weerspiegelen de statistieken van het CBB niet noodzakelijkerwijs het werkelijke
aantal procedures die bij de arbeidsrechtbanken aanhangig zijn.

De gegevens hebben betrekking op berichten vanaf 2012.
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4.1.2. Nieuwe CSR-berichten

4.1.2.1. Hoeveel CSR-berichten worden per jaar toelaatbaar verklaard?

Gegroepeerd per jaar op basis van datum toelaatbaarheid.
Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen - van 2017 tot

2021.

Jaar Toelating #CSR

2017 14.198

2018 12.475

2019 11.678

2020 9.127

2021 9.112

De Commissie CSR wijst op het verschil tussen het aantal berichten in tabel 4.1.2.1. en
tabel 4.2.1. (en vice versa)

4.1.2.2. Hoeveel minnelijke aanzuiveringsregelingen worden er per jaar bereikt?

Gegroepeerd per jaar op basis van datum toelaatbaarheid minnelijke aanzuiveringsregeling.
Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen - van 2017 tot
2021.

Jaar MAZR #CSR

2017 11.689

2018 10.915

2019 10.130

2020 9.953

2021 8.484




4.1.2.3. Hoeveel gerechtelijke aanzuiveringsregelingen worden per jaar
opgelegd?

Gegroepeerd per jaar op basis van de datum van het vonnis dat een gerechtelijke
aanzuiveringsregeling oplegt.

Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen - van 2017 tot
2021.

Jaar GAZR #CSR

2017 1.331

2018 1.421

2019 1.165

2020 731

2021 651

Na interpellatie van de Commissie Collectieve Schuldenregeling heeft de NKGB
verduidelijkt dat er een fout was geslopen in de cijfers voor het verslag 2020, welke fout
werd rechtgezet in de cijfers die in dit verslag worden gepubliceerd.

4.1.2.4. Hoeveel totale kwijtscheldingen worden per jaar toegestaan?

Gegroepeerd per jaar op basis van datum van vonnis dat de kwijtschelding toestaat.
Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen - van 2017 tot
2021.

Jaar #CSR
Kwijtschelding

2017 318

2018 325

2019 371

2020 388

2021 324

Na interpellatie van de Commissie Collectieve Schuldenregeling heeft de NKGB
verduidelijkt dat er een fout was geslopen in de cijfers voor het verslag 2020, welke fout
werd rechtgezet in de cijfers die in dit verslag worden gepubliceerd.
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4.2. Statistieken over schuldenaar

4.2.1. Uitsplitsing van de nieuwe CSR berichten volgens leeftijd van de
schuldenaar

Leeftijd op datum toelaatbaarheid: mediaan.
Gegroepeerd per jaar op basis van datum toelaatbaarheid.
Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

Datum Medi- 18-24 25-34 35-44

toelaatbaarheid aan
leeftijd

Totalen | 56.585 | 42 4,5% 24,8% | 27,8% 23,7% 12,8% | 6,4%

2017 14.196 | 42 4,6% 25,2% 27,4% 23,8% 12,9% 6,0%

2018 12.473 | 42 4,8% 25,1% 27,3% 23,8% 12,7% 6,3%

2019 11.678 | 42 4,1% 24,8% 28,4% 23,4% 12,8% 6,4%

2020 9.126 42 4,5% 24,5% 27,4% 23,6% 12,7% 7,3%

2021 9.112 42 4,7% 24,1% 28,6% 23,7% 12,6% 6,4%

De Commissie CSR wijst op het verschil tussen het aantal berichten in tabel 4.1.2.1. en
tabel 4.2.1. (en vice versa).

Opmerking: Gelieve te noteren dat deze gegevens rekening houden met berichten
waarvoor we een geboortedatum hebben, bijvoorbeeld voor buitenlanders hebben we

geen geboortedatum.




4.2.2. Uitsplitsing van de nieuwe CSR berichten volgens woonplaats van
de schuldenaar ouder dan 18 jaar

Woonplaats: arrondissement.
Gegroepeerd per jaar op basis van datum van beschikking van toelaatbaarheid.
Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

Administratief
arrondissement

Aalst

Bevolking % % nieuwe dossiers %lopendedos-  Verschil % lopende
eind 2020 -2021 siers op 31/12/21 dossiers - Bevol-
king

Aarlen

Aat

Antwerpen

Bastenaken

Bergen

Borgworm

Brugge

Brussel-Hoofdstad

Charleroi

Dendermonde

Diksmuide

Dinant

Doornik-Moeskroen

Eeklo

Gent

Halle-Vilvoorde

Hasselt

Hoei

leper

Kortrijk

La Louviere

Leuven

Luik

Maaseik
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Marche-en-Famenne

Mechelen

Namen

Neufchateau

Nijvel

Oostende

Oudenaarde

Philippeville

Roeselare

Sint-Niklaas

Thuin

Tielt

Tongeren

Turnhout

Verviers

Veurne

Virton

Zinnik




4.3. Uitsplitsing van de aanzuiveringsregelingen

4.3.1. Uitsplitsing van de minnelijke aanzuiveringsregelingen

Minnelijke aanzuiveringsregeling: mediaan van de termijn tussen datum beschikking
toelaatbaarheid en datum vonnis/arrest.

Gegroepeerd per jaar op basis van datum minnelijke aanzuiveringsregeling.

Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

4.3.1.1. Uitsplitsing van de minnelijke aanzuiveringsregelingen — algemeen

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot de datum van inschrijving (mediaan in maanden).

Begin Minnelijke # Mediaan
aanzuiverings-

regelingen

(MAZR) - jaar

4.3.1.2. Uitsplitsing van de minnelijke aanzuiveringsregelingen — volgens
arbeidsrechtbank

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot de datum van inschrijving (mediaan in maanden).

Begin MAZR - jaar
Uitsplitsing volgens Arbeidsrechtbank 2017 2018

Arbeidshof Antwerpen

Arbeidshof Bergen

Arbeidshof Brussel

Arbeidshof Gent

Arbeidshof Luik

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Antwerpen
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Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Hasselt

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Mechelen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Tongeren

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Turnhout

Arbeidsrechtbank Brussel

Arbeidsrechtbank Eupen

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Aalst

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Brugge

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Dendermonde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Gent

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling leper

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Kortrijk

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Oudenaarde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Roeselare

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Sint-Niklaas

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Veurne

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Bergen

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Charleroi

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Doornik

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling La Louviere

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Moeskroen

Arbeidsrechtbank Leuven

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Aarlen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Dinant

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Hoei

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Luik

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Marche-En-Famenne

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Namen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Neufchateau

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Verviers

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Nijvel

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Waver




Opmerking: De regeling treedt bijna altijd in werking met terugwerkende kracht tot de
datum van de beschikking van toelaatbaarheid. De aanvangsdatum van de in deze
tabellen bedoelde regelingen komt overeen met de datum van de homologatie van de
regeling. In sommige arrondissementen verstrijken echter verscheidene maanden
tussen het verzoek tot homologatie en het vonnis tot homologatie.

De systematische overschrijding van de wettelijke termijn van 6 + 6 maanden kan
derhalve ook worden verklaard door het gebrek aan beschikbaarheid van bepaalde
rechtbanken. De statistieken kunnen ook worden vertekend door foutieve data van
goedkeuring (niet gecontroleerd en moeilijk te verifiéren, omdat daarvoor kruis-
controles van het CBB met andere databanken, waartoe het BTC geen toegang heeft,
nodig zouden zijn). Ten slotte is, aangezien de looptijd van de regelingen in beginsel
beperkt is tot maximaal 7 jaar en zij met terugwerkende kracht in werking treden vanaf
de datum van de beschikking van toelaatbaarheid, de datum waarop de regeling wordt
gehomologeerd weliswaar niet irrelevant, maar toch minder belangrijk dan de datum
waarop de gerechtelijke aanzuiveringsregeling is gestopt aangezien de rechtbanken
deze over het algemeen laten ingaan op de datum van goedkeuring.

4.3.2. Uitsplitsing van de gerechtelijke aanzuiveringsregelingen

Gerechtelijke aanzuiveringsregeling: mediaan van de termijn tussen datum beschikking
toelaatbaarheid en datum vonnis/arrest.

Gegroepeerd per jaar op basis van datum gerechtelijke aanzuiveringsregeling.

Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

4.3.2.1. Uitsplitsing van de gerechtelijke aanzuiveringsregelingen — algemeen

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten, vooraleer een beschikking wordt bekomen (mediaan in maanden).

Begin Gerechtelijke # Mediaan
aanzuiverings-

regelingen (GAZR)

- jaar
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4.3.2.2. Uitsplitsing van de gerechtelijke aanzuiveringsregelingen — volgens
arbeidsrechtbank

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR wordt
toegelaten, vooraleer een beschikking wordt bekomen (mediaan in maanden).

Begin GAZR - jaar

Uitsplitsing volgens Arbeidsrechtbank

Arbeidshof Antwerpen

Arbeidshof Bergen

Arbeidshof Gent

Arbeidshof Luik

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Antwerpen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Hasselt

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Mechelen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Tongeren

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Turnhout

Arbeidsrechtbank Brussel

Arbeidsrechtbank Eupen

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Aalst

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Brugge

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Dendermonde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Gent

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling leper

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Kortrijk

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Oudenaarde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Roeselare

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Sint-Niklaas

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Veurne

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Bergen

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Binche

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Charleroi

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Doornik

Arbeidsrechtbank Leuven




Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Aarlen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Dinant

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Hoei

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Luik

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Marche-En-Famenne

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Namen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Neufchateau

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Verviers

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Nijvel

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Waver

Opmerking: Het is de rechtbank die onafhankelijk de aanvang van de regeling bepaalt, die
met de huidige wetgeving niet noodzakelijkerwijs met terugwerkende kracht in werking
treedt, in tegenstelling tot de minnelijke schikkingen.

4.3.3. Uitsplitsing van de kwijtscheldingen

Kwijtscheldingen: mediaan van de termijn tussen datum beschikking toelaatbaarheid en
datum vonnis/arrest.

Gegroepeerd per jaar op basis van datum kwijtschelding.

Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

4.3.3.1. Uitsplitsing van de kwijtscheldingen — algemeen

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten, vooraleer een kwijtschelding wordt bekomen (mediaan in maanden).

Begin Mediaan
Kwijtschelding - jaar

2017 28

2018 32

2019 29

2020 41

2021 36
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S

4.3.3.2. Uitsplitsing van de kwijtscheldingen — volgens arbeidsrechtbank

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten, vooraleer een kwijtschelding wordt bekomen (mediaan in maanden).

Kwijtschelding - jaar
Uitsplitsing volgens Arbeidsrechtbank

Arbeidshof Antwerpen

Arbeidshof Bergen

Arbeidshof Brussel

Arbeidshof Gent

Arbeidshof Luik

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Antwerpen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Hasselt

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Mechelen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Tongeren

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Turnhout

Arbeidsrechtbank Brussel

Arbeidsrechtbank Eupen

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Aalst

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Brugge

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Dendermonde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Gent

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling leper

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Kortrijk

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Oudenaarde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Roeselare

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Sint-Niklaas

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Veurne

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Bergen

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Charleroi

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Doornik

Arbeidsrechtbank Leuven

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Aarlen




Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Dinant

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Hoei

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Luik

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Marche-En-Famenne

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Namen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Neufchateau

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Verviers

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Nijvel

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Waver

Opmerking: Men kan niet uitsluiten dat er bij totale kwijtschelding verschillende
methoden van data- invoer worden gebruikt. Het lage aantal gevallen van totale
kwijtschelding kan van invloed zijn op de perceptie van de cijfers.
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4.4. Duur van de procedure

4.4.1. Duur van de procedure tot het einde van de minnelijke
aanzuiveringsregelingen

Minnelijke aanzuiveringsregeling: mediaan van de termijn tussen datum beschikking
toelaatbaarheid en einddatum vonnis/arrest.

Gegroepeerd per jaar op basis van datum beschikking toelaatbaarheid.

Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

4.4.1.1. Uitsplitsing van de minnelijke aanzuiveringsregelingen — algemeen

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot het eindvonnis/eindarrest (mediaan in maanden).

Begin MAZR - jaar Mediaan

2017 84

2018 84

2019 84

2020 84

2021 84

4.4.1.2. Uitsplitsing van de minnelijke aanzuiveringsregelingen — volgens
arbeidsrechtbank

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot het eindvonnis/eindarrest (mediaan in maanden).

Begin MAZR - jaar

Uitsplitsing volgens Arbeidsrechtbank 2017 2018

Arbeidshof Antwerpen

Arbeidshof Bergen

Arbeidshof Brussel

Arbeidshof Gent

Arbeidshof Luik

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Antwerpen




Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Hasselt

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Mechelen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Tongeren

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Turnhout

Arbeidsrechtbank Brussel

Arbeidsrechtbank Eupen

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Aalst

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Brugge

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Dendermonde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Gent

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling leper

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Kortrijk

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Oudenaarde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Roeselare

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Sint-Niklaas

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Veurne

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Bergen

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Charleroi

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Doornik

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling La Louviere

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Moeskroen

Arbeidsrechtbank Leuven

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Aarlen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Dinant

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Hoei

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Luik

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Marche-En-Famenne

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Namur

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Neufchateau

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Verviers

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Nijvel

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Waver
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Opmerking: Het geringe aantal berichten kan van invloed zijn op de perceptie van de
cijfers. Het tijdstip waarop de duur van de regeling moet worden ingevoerd, is voor in-
terpretatie vatbaar - sommige schuldbemiddelaars voeren de duur van de regeling in op
het moment van de homologatie, anderen bij het einde van de regeling.

4.4.2. Duur van de procedure tot het einde van de gerechtelijke
aanzuiveringsregelingen

Gerechtelijke aanzuiveringsregeling: mediaan van de termijn tussen datum beschikking
toelaatbaarheid en einddatum vonnis/arrest.

Gegroepeerd per jaar op basis van datum beschikking toelaatbaarheid.

Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

4.4.2.1. Uitsplitsing van de gerechtelijke aanzuiveringsregelingen — algemeen

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot het eindvonnis/eindarrest (mediaan in maanden).

Begin GAZR - jaar Mediaan

2017 64

2018 69

2019 68

2020 74

2021 72

4.4.2.2. Uitsplitsing van de gerechtelijke aanzuiveringsregelingen — volgens
arbeidsrechtbank

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot het eindvonnis/eindarrest (mediaan in maanden).

Begin GAZR - jaar
Uitsplitsing volgens Arbeidsrechtbank 2017 2018

Arbeidshof Antwerpen

Arbeidshof Bergen

Arbeidshof Gent

Arbeidshof Luik




Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Antwerpen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Hasselt

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Mechelen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Tongeren

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Turnhout

Arbeidsrechtbank Brussel

Arbeidsrechtbank Eupen

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Aalst

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Brugge

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Dendermonde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Gent

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling leper

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Kortrijk

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Oudenaarde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Sint-Niklaas

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Veurne

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Bergen

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Binche

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Charleroi

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Doornik

Arbeidsrechtbank Leuven

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Aarlen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Dinant

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Hoei

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Luik

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Marche-En-Famenne

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Namen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Neufchateau

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Verviers

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Nijvel

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Waver

Opmerking: Het tijdstip waarop de duur van de regeling moet worden ingegeven, is
voor interpretatie vatbaar - sommige schuldbemiddelaars voeren de duur van de
regeling in op het ogenblik van de homologatie, anderen bij het einde van de regeling.
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4.4.3. Duur van de procedure tot het vonnis/arrest tot herroeping

Herroeping: mediaan van de termijn tussen datum beschikking toelaatbaarheid en vonnis/

arrest tot herroeping.

Gegroepeerd per jaar op basis van datum vonnis/arrest tot herroeping.
Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

Geen onderscheid tussen type herroeping.

4.4.3.1. Uitsplitsing van de herroeping —

algemeen

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot het vonnis/arrest tot herroeping (mediaan in maanden).

Herroeping - jaar

2017

Mediaan

29

2018

32

2019

36

2020

36

2021

39

4.4.3.2. Uitsplitsing van de herroeping —

volgens arbeidsrechtbank

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot herroeping (mediaan in maanden).

Uitsplitsing volgens Arbeidsrechtbank

Arbeidshof Antwerpen

Herroeping - jaar

Arbeidshof Bergen

Arbeidshof Brussel

Arbeidshof Gent

Arbeidshof Luik

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Antwerpen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Hasselt

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Mechelen

Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Tongeren




Arbeidsrechtbank Antwerpen, Afdeling Turnhout

Arbeidsrechtbank Brussel

Arbeidsrechtbank Eupen

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Aalst

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Brugge

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Dendermonde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Gent

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling leper

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Kortrijk

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Oudenaarde

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Roeselare

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Sint-Niklaas

Arbeidsrechtbank Gent, Afdeling Veurne

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Bergen

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Charleroi

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Doornik

Arbeidsrechtbank Henegouwen, Afdeling Moeskroen

Arbeidsrechtbank Leuven

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Aarlen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Dinant

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Hoei

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Luik

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Marche-En-Famenne

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Namen

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Neufchateau

Arbeidsrechtbank Luik, Afdeling Verviers

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Nijvel

Arbeidsrechtbank Waals-Brabant, Afdeling Waver
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4.4.4. Duur van de procedure tot het vonnis/arrest tot verwerping

Verwerping: mediaan van de termijn tussen datum beschikking toelaatbaarheid en
vonnis/arrest tot verwerping.

Gegroepeerd per jaar op basis van datum vonnis/arrest tot verwerping.

Zowel de lopende als de geschrapte CSR worden in aanmerking genomen.

Geen onderscheid tussen type verwerping.

4.4.4.1. Uitsplitsing van de verwerping — algemeen

Mediaan van de termijn: vanaf het ogenblik dat de schuldenaar tot de procedure CSR
wordt toegelaten tot het vonnis/arrest tot verwerping (mediaan in maanden).

Verwerping - jaar Mediaan

2017 34

2018 28

2019 31

2020 30

2021 37




4.5. Statistieken over de slaagpercentages van de procedure
in het algemeen

Dit is een uitsplitsing van de geschrapte CSR in 2021 volgens de manier waarop ze
beéindigd zijn.

Reden van beéindiging van de procedure %

Einde van de aanzuiveringsregeling 60%

Herroeping 9%

Vervroegde terugbetaling van schulden 15%

Totale kwijtschelding der schulden 3%

Afstand van procedure 5%

Verwerping van de procedure 3%

Andere 5%
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4.6. Statistieken over het aantal personen die hervallen na
succesvolle beéindiging van een minnelijke
aanzuiveringsregeling

4.6.1. Aantal personen die hervallen na succesvolle beéindiging
van een MAZR

Gegroepeerd per jaar op basis van de datum van beéindiging van de minnelijke
aanzuiveringsregeling - van 2016 tot 2021.

Beéindiging MAZR - jaar # Personen

2016 9.357

2017 10.198

2018 10.964

2019 13.223

2020 14.926

2021 13.425

4.6.2. Aantal personen die hervallen binnen een bepaalde periode na
succesvolle beéindiging van een MAZR - afzonderlijk

Gegroepeerd per jaar op basis van de niet-gecumuleerde cijfers van het totaal aantal
personen die hervallen per jaar van afsluiting van de minnelijke aanzuiveringsregeling -
van 2016 tot 2021.

Jaar Jaar Jaar Jaar Jaar
+1% +2# +2% +3# +3%

2016 | 9.357 | 25 0,26% 0,77% 0,96% 1,13% 1,35%

2017 | 10198 | 24 0,24% 0,93% 1,03% 1,26% 1,32%

2018 | 10964 | 26 0,24% 0,73% 0,87% 112% | 0 0,00%

2019 | 13223 | 29 0,22% 0,58% 090% | O 000% | O 0,00%

2020 | 14926 | 35 0,23% 0,70% | O 0,00% | O 0,00% | O 0,00%

2021 | 13425 | 39 0,29% | O 0,00% | O 000% | O 000% | O 0,00%

Toelichting: De cijfers worden berekend op basis van de niet gecumuleerde cijfers van het
totaal aantal personen die hervallen per jaar van afsluiting van de minnelijke aanzuive-
ringsregeling.




4.6.3. Aantal personen die hervallen binnen een bepaalde periode na
succesvolle beéindiging van een MAZR - gecumuleerd

Gegroepeerd per jaar op basis van de niet-gecumuleerde cijfers van het totaal aantal
personen die hervallen per jaar van afsluiting van de minnelijke aanzuiveringsregeling -
van 2016 tot 2021.

Jaar Jaar Jaar
+2% +3# +3%

2016 9.357 25 0,27% 1,04% 2,00% 3,13%

2017 10.198 | 24 0,24% 1,17% 2,20% 3,46%

2018 10.964 | 26 0,24% 0,97% 1,83% 2,96%

2019 13.223 | 29 0,22% 0,80% 1,70% | O 0,00%

2020 14926 | 35 0,23% 094% | 0 000% |0 0,00%

2021 13.425 | 39 02%% |0 000% |0 000% |0 0,00%

Toelichting: De cijfers worden berekend op basis van de (hier) gecumuleerde cijfers
van het totaal aantal personen die hervallen per jaar van afsluiting van de minnelijke
aanzuiveringsregeling.







5. Financién

0. Commussie Financién

De Commissie Financién is tijdens het afgelopen werkjaar bijeengekomen op 11 maart
en 17 november.

Daarnaast hebben de leden van De Commissie Financién ook een aantal vergaderingen
gehouden met een delegatie van de NKGB in het kader van het toezicht en de bespre-
king van de financiéle situatie van het CBB. Deze bijeenkomsten vonden plaats op 18
maart en op 17 november.

Tijdens het afgelopen werkjaar heeft de Commissie Financién, naar jaarlijkse gewoonte,
semestriéle vergaderingen gehouden met verantwoordelijken van de NKGB in het kader
van de monitoring van de financiéle situatie van het CBB.

Daarbij werden de bestedingen van de voorgaande periode (2021) getoetst met het bij
aanvang begrote budget en werd het budget van 2022 besproken.

De Commissie Financién kon het voorbije jaar andermaal met genoegen vaststellen dat
de NKGB tijdens de voorbije verslagperiode progressie blijft maken op het vlak van
rapportering en aldus haar inspanningen verderzet om tegemoet te komen aan de
wensen en suggesties van de commissie. Het gaat daarbij niet uitsluitend om de
voorstelling van de cijfers in de controle- en opvolgingsrapporten, maar ook om de

periodieke verslaggeving, welke wordt voorgesteld onder de vorm van een executive
summary.

De Commissie Financién blijft belang hechten aan een verschillenanalyse met onder
meer een toetsing van de reéle cijfers aan de budgetten en een rapportering aangaande
het relatief aandeel en belang van de belangrijkste leveranciers in het totale kosten-
budget.

Daarnaast oordeelde de commissie het nuttig om in de rapportering ook een meerjaren-
analyse op te nemen van de kerncijfers, zodat de evolutie van de facturatie uit de raad-
plegingen en de kosten die daartegenover staan, duidelijker kan worden geillustreerd.

De Commissie Financién heeft daarbij wel opgemerkt dat de bundeling van de cijfers in
de periodieke rapportering heeft geleid tot een beperkt verlies aan informatie. Zo brengt
de NKGB bijvoorbeeld enkel verslag uit over de opbrengsten, de kosten en de thesaurie,
maar beschikt de Commissie Financién niet meer over de details van de balans. Deze
gegevens lijken haar nochtans nuttig om bijvoorbeeld een beeld te krijgen van de
uitstaande debiteuren en de spreiding van de financiéle middelen over de verschillende
instellingen. Ook de evolutie van de investeringen en de daarop betrekking hebbende
afschrijvingen lijken haar nuttig om weten.




5.1. Overzicht van de financiéle kerncijfers van het jaar 2021

5.1.1. Evolutie van de omzet gerelateerd aan het aantal raadplegingen

De raadplegingen bleken het voorbije jaar opnieuw licht te zijn gestegen na de markante
daling die werd waargenomen sinds de aanvang van de Covidcrisis in maart 2020 (alle
bedragen in €):

Omzet CBB 2019 vs 2020 (COVID-19)
Maand 2020 Verschil in %

€97.368,00 €66.301,50

€94.656,50 €91.335,00

€66.027,00 €91.013,00

€37.325,00 €89.312,50

€40.223,50 €77.403,50

€62.792,50 €86.462,00

€78.701,00 €75.674,50

€73.809,50 € 88.934,00

€85.378,50 €92911,50

€81.769,00 €81.830,50

11 €67.820,50 €81.965,50

12 €59.506,00 €73.160,50

Totaal €845.377,00 €996.304,00

De neerwaartse knik tijdens de maanden maart, april en mei 2020 en deze van het
jaareinde 2020 vallen op. Een uitloper daarvan zien we nog in de eerste maand van
2021. Sindsdien lijken de cijfers wat te zijn genormaliseerd.




5.1.2. Toetsing van de gerealiseerde kosten en investeringen aan het
budget 2021

Zoals eerder in dit verslag aangehaald, hecht de Commissie Financién belang aan de
verschillenanalyse en de toetsing van de reéle cijfers aan de budgetten. Tijdens de
vergaderingen met de NKGB werden de belangrijkste afwijkingen besproken, in zoverre
deze niet duidelijk zijn toegelicht en verantwoord in de schriftelijke rapportering, welke de
NKGB heeft voorbereid.

De vergelijking tussen het budget 2021 en de effectieve realisatie op het vlak van kosten
en investeringen voor ditzelfde jaar geeft de volgende tabel:

Investeringen Realisatie 2021 Budget 2021

Analytisch €109.442,06 €164.961,81

Grootboek €109.442,06 €164.961,81

Kosten Realisatie 2021 Budget 2021

Airelbisan €1.359.654,42 €1.466.297,54

Grootboek €1.359.654,42 € 1.466.297,54

In tegenstelling tot de voorgaande jaren merken we hier voor de eerste maal op dat bij
de boekhoudkundige verwerking van kosten en investeringen alle uitgaven analytisch
worden toegewezen, zodat er geen discrepantie meer bestaat tussen de cijfers van de
algemene boekhouding en deze van de analytische boekhouding. De Commissie
Financién verheugt zich over deze merkbare verbetering die bijdraagt tot een betere
interne controle en betrouwbaarheid van de rapportering.

Dat de effectieve investeringen zijn achtergebleven op hetgeen in het budget werd
opgenomen is deels toe te schrijven aan het absenteisme en personeelsverloop (zie
verder).




5.1.3. Financiéle cijfers voor de CBB-activiteiten

5. Commissie Financién

5.1.3.1. Evolutie van de kosten en de opbrengsten over de voorbije zes jaar

Op basis van de cijfers die de NKGB aan het BTC heeft overgemaakt, kunnen de opbreng-
sten en kosten voor de voorbije vijf jaar welke rechtstreeks aan het CBB zijn gerelateerd
(en dus met uitsluiting van de financiering van de andere databanken), als volgt worden
samengevat (alle bedragen inclusief BTW met uitzondering van de retributie).

In onderstaande tabel wordt een onderscheid gemaakt tussen enerzijds de werkingskosten
gerelateerd aan het CBB en anderzijds de werkingskosten die gerelateerd zijn aan het be-
heer van andere databanken die geen uitstaans hebben met het CBB.

In deze tabel werd geen rekening gehouden met de afschrijvingen zodat men zich een
beeld kan vormen van de operationele kasstroom (alle bedragen in €):

Kalen-
derjaar

Omazet van
het CBB

€4.001.733,26

Werkings
kosten CBB

€1.726.805,05

Werkings

kosten
andere

€347.473,13

Totaal van
de werkings
kosten

€2.074.278,18

Totale
operationele
kasstroom

€1.927.455,08

€3.846.787,50

€1.521.515,71

€448.429,74

€1.969.945,45

€1.876.842,05

€2.976.108,81

€1.538.374,26

€315.535,47

€1.853.909,73

€1.122.199,08

€995.149,77

€1.472.631,10

€315.821,67

€1.788.452,78

-€793.303,01

€849.502,54

€1.381.564,52

€274.330,16

€1.655.894,68

-€806.392,14

€999.880,00

€ 1.359.654,42

€653.717,67

€2.013.372,09

-€1.013.492,09




5.1.3.2. Evolutie van het netto-resultaat over de voorbije zes jaar

In de hierna volgende tabel wordt, vertrekkend van de bovenstaande tabel, ook rekening
gehouden met de afschrijvingen om te komen tot het netto-resultaat.

Daarbij wordt een onderscheid gemaakt tussen de afschrijvingen die te maken hebben
met CBB-investeringen enerzijds en de afschrijvingen die geen uitstaans hebben met het
CBB anderzijds (alle bedragen in €):

Kalen-
derjaar

2016

Totale op-
erationele
kasstroom

€1.927.455,08

Afschrijving
van het CBB

€377.858,94

Afschrijving
niet aan CBB
gerelateerd

€0,00

Totale
afschrijvin-
gen

€377.858,94

Netto resul-
taat

€1.549.596,14

2017

€1.876.842,05

€434.719,99

€ 164.353,90

€599.073,89

€1.277.768,16

2018

€1.122.199,08

€ 387.150,06

€210.457,02

€597.607,08

€524.592,00

2019

-€793.303,01

€367.395,70

€282.977,92

€650.373,62

-€1.443.676,63

2020

-€806.392,14

€ 261.415,07

€ 355.602,95

€617.018,02

-€1.423.410,16

2021

-€1.013.492,09

€346.344,42

€466.443,01

€812.787,43

-€1.826.279,52

De Commissie Financién merkt aan de hand van deze tabel op dat de kosten die niet
gerelateerd zijn aan het CBB een alsmaar toenemend aandeel in het totale kostenplaatje
vertegenwoordigen. Voor het afgelopen jaar 2021 oversteeg het totale bedrag van deze
andere kosten voor de eerste maal de drempel van 1 miljoen € (1.120.160,68 €).

Bovenstaande tabellen illustreren de markante trend van een alsmaar hoger negatief
resultaat met een verlies van 1.826.279,52 € voor het jaar 2021, maar ook van een alsmaar
toenemende cash-drain welke eveneens voor de eerste maal de drempel van 1 miljoen €
oversteeg (1.013.492,09 €).

De Commissie Financién wijst erop dat het in de gegeven omstandigheden en in het
bijzonder met de onbekende factor van de kosten inzake het beheer van de andere data-
banken, bijzonder moeilijk is om een thesaurieplanning op de lange termijn te organiseren.
Het BTC heeft immers geen enkel zicht op het toekomstig uitgavenpatroon van de data-
banken, waarop ze niet het minste toezicht heeft.
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5.1.3.3. Evolutie van de kasstroom inclusief investeringen over de voorbije zes
jaar

(alle bedragen in €)

Kalen-
derjaar

2016

Totale op-
erationele
kasstroom

€1.927.455,08

Investerin-
gen van CBB
in hardware

€0,00

Investerin-
gen van CBB
in software

€230.235,35

Investerin-
gen in ande-
re databan-

ken

€0,00

Opera-
tionele
kasstroom
en inves-
teringen

€1.697.219,73

2017

€1.876.842,05

€95917,31

€413.667,54

€ 868.405,50

€498.851,70

2018

€1.122.199,08

€2.099,35

€338.932,51

€ 199.385,85

€581.781,37

2019

-€793.303,01

€0,00

€158.804,30

€362.604,52

-€1.314.711,83

2020

-€806.392,14

€97.618,13

€195.822,59

€1.009.735,03

-€2.109.567,89

2021

-€1.013.492,09

€0,00

€109.442,06

€730.634,99

-€1.853.569,14

Alle investeringen worden met eigen middelen gefinancierd, zodat er geen sprake is van
enige kasstromen die te maken hebben met externe financiering (aangaan van nieuwe
leningen en aflossing van bestaande leningen).

Deze laatste tabel is bijzonder verhelderend: de totale kasstroom is sinds drie jaar
negatief met, voor de voorbije twee jaar, een netto uitgaande kasstroom van om en bij
de 2 miljoen £.

Daarbij valt op dat de cash-drain in grote mate is toe te schrijven aan het beheer van de
databanken die niets te maken hebben met het CBB. Vooral het bedrag van de belan-

grijke investeringen in software gerelateerd aan de andere databanken is de Commissie
Financién daarbij opgevallen.




5.1.3.4. Evolutie van de reserves en van de thesaurie

Naast het beeld met de evolutie van de resultaten, lijkt het de Commissie Financién gepast
om een historisch beeld te krijgen van de evolutie van de reserves en de thesaurie welke
over de jaren heen werden opgebouwd.

Dit is een interessante bron van informatie om na kijken aan welk ritme de over de jaren
heen geaccumuleerde thesaurie wordt afgebouwd.

Voortgaand op de door de NKGB verstrekte cijfers en rekening houdend met de opera-
tionele kasstromen en de investeringen waarvan hiervoor sprake, kan de volgende syn-
thesetabel worden opgesteld. Daarbij werd rekening gehouden met de gerapporteerde
toestand van de thesaurie bij aanvang en op het einde van elk jaar.

De andere kasstromen welke niet nader werden gepreciseerd, hebben te maken met de
mutaties van balansposten, welke geen uitstaans hebben met investeringen en met de
thesaurie (alle bedragen in €):

Kalen-
derjaar

2017

Positie van de
thesaurie bij

aanvang

€ 14.826.485,56

Operationele
kasstromen en
investeringen

€498.851,70

Andere

kasstromen

€778.917,46

Positie van de
thesaurie bij

einde

€16.104.254,72

2018

€16.104.254,72

€581.781,37

-€57.189,37

€16.628.846,72

20198

€16.628.846,72

-€1.314.711,83

-€1.049.411,51

€14.264.723,38

2020

€ 14.264.723,38

-€ 2.109.567,89

€ 236.759,83

€12.391.915,32

2021

€12.391.915,32

-€1.853.569,14

€166.438,42

€10.704.784,60

De Commissie Financién brengt andermaal in herinnering dat het naar haar oordeel niet
de bedoeling kan zijn om een belangrijk excedent aan geldmiddelen op te bouwen en te
bewaren en dat het daarom de betrachting moet zijn om de thesaurie geleidelijk, maar
wel stelselmatig te reduceren.

Ten slotte stelt het BTC, net zoals de voorgaande jaren, vast dat er tijdens de afgelopen
periode nog steeds een sterke concentratie van de dienstverstrekkers bestaat, inzonder-
heid wat betreft de prestaties op het vlak van IT-technische ondersteuning.




5. Commissie Financién

5.1.4. De impact van de andere databanken die door de NKGB beheerd
worden

Omdat volgens het huidige financieel model het CBB niet enkel de zuivere activiteit van het
beheer van de berichten van beslag, delegatie, overdracht, collectieve schuldenregeling en
protest, maar ook nog het beheer van andere databanken, omvat, bekijken we hierna het
kostenplaatje van het beheer van deze databanken, waar geen omzet tegenover staat (alle
bedragen in €):

Netto-
resultaat
andere
activiteiten

Totaal
andere
werkings-
kosten

Niet aan het
CBB
gerelateerde
afschrijvingen

Andere
werkings-
kosten

Omzet van
het CBB

Kalen-
derjaar

€347.473,13

€0,00

€347473,13

-€347473,13

€448.429,74

€164.353,90

€612.783,64

-€612.783,64

€315.535,47

€210.457,02

€525.992,49

-€525.992,49

€315.821,67

€282.977,92

€598.799,59

-€598.799,59

€274.330,16

€355.602,95

€629.933,11

-€629.933,11

€653.717,67

€466.443,01

€1.120.160,68

-€1.120.160,68




5.1.5. Overzicht van de belangrijkste externe dienstverstrekkers

Het overzicht van de kosten van de belangrijkste dienstverstrekkers voor 2021 en de ram-

ing voor 2022 kan als volgt worden geresumeerd (alle bedragen in €):

Leverancier

360IT

Budget 2021

€74.910,55

Realisatie 2021

€103.238,70

Budget 2022

€100.957,40

AXI

€240.788,16

€208.678,69

€170.600,30

BTC

€100.000,00

€79.819,17

€85.000,00

Congnita

€54.450,00

€ 25.455,38

Divers

€35.405,12

Fruxa

€7.356,78

€ 14.998,81

€9.110,78

iMe/Realdolmen

€61.000,00

€58.451,28

€57.950,00

Intern

€217.564,97

€218.559,94

€275.712,17

JD-Consult

€699.850,52

€ 649.545,64

€689.026,73

Marsh

€ 38.590,00

€38.117,46

€ 38.590,00

Moore Audit

€5.000,00

€5.000,00

RF-Consult

€89.661,00

€68.573,35

€90.000,00

WorldEscrow

€2.182,25

€2.156,22

€2.200,00

Eindtotaal

€1.626.759,35

€1.467.594,64

€1.524.147,38

Het BTC heeft reeds in de voorgaande jaarverslagen haar bezorgdheid geuit aangaande
de belangrijke afhankelijkheid van de NKGB ten aanzien van externe IT-partners.

Daarbij worden niet enkel de belangrijke vergoedingen betaald aan deze externe
partners geviseerd, maar ook en vooral de operationele athankelijkheid ten aanzien van

deze derden.

Zoals reeds in onze eerdere rapporten geschreven, blijft de Commissie Financién van
oordeel dat de NKGB, op het vlak van risicobeheer, zich in een kwetsbare positie bevindt.

Zulke situatie creéert ook weinig onderhandelingsmarge bij de bespreking van de
verlenging van de overeenkomsten met deze dienstverleners.

Er werd vorig jaar met de NKGB afgesproken dat er een strategisch overleg zal worden
opgezet om effectief werk te maken van een mogelijke hertekening van de samenwerk-

ing met de externe dienstverleners. Dit is helaas echter niet gebeurd.
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5.1.6. Andere risico-factoren

Naast de hiervoor gesignaleerde afhankelijkheid ten aanzien van een aantal leveranciers
die een cruciale rol spelen bij de werking van het CBB is de Commissie Financién ook de
kwetsbaarheid opgevallen ten aanzien van het personeel dat op de loonlijst van de NKGB
of van aanverwante entiteiten staat. De Commissie Financién merkt op dat de rotatie
van het personeel dat zich binnen de constellatie van de NKGB, weliswaar deeltijds, bezig
houdt met de ondersteuning en ontwikkeling, de goede werking niet ten goede komt.




5.2. Retributie

Artikel 1389bis/6 Ger. W. bepaalt dat, teneinde de kosten te dekken die veroorzaakt
worden door het houden van het CBB en de werking van het BTC, de mededeling van in
het CBB geregistreerde gegevens aanleiding geeft tot de inning van een retributie.

De retributie bedroeg 2 € tot 30 september 2018 voor advocaten, gerechtsdeurwaarders
en notarissen en is kosteloos voor schuldbemiddelaars.

De Commissie Financién heeft in 2018, in samenspraak met de NKGB, werk gemaakt van
een analyse van de structurele excedenten volgens het bestaande financieringsmodel
en heeft met de NKGB van gedachten gewisseld omtrent een verlaging van de retributie
naar 1 € opdat deze ‘kostendekkend’ zou zijn en niet langer aanleiding geeft tot de
verdere opbouw van de financiéle reserves.

De minister van Justitie heeft uiteindelijk beslist om de retributie vanaf 1 oktober 2018
terug te brengen tot 0,5 €.

Dit heeft tot gevolg dat de reserves en de thesaurie sedert 2018 een dalende trend
vertonen. Dit zal ook tijdens de volgende jaren het geval zijn.

Het BTC heeft begrip voor de wens van de Minister om het belangrijk thesaurie-excedent
dat over de jaren heen met de CBB-retributies werd opgebouwd, tijdens de komende
jaren te reduceren en was hiertoe zelf ook vragende partij.

Zoals reeds eerder gesignaleerd draagt het CBB sedert meer dan vijf jaar kosten en
uitgaven die niet aan het CBB gerelateerd zijn en waarop het BTC de facto niet
gemachtigd is toezicht te houden.

Het BTC betreurt nog steeds dat ze geen volledig zicht heeft op de snelheid waarmee de
opgebouwde thesauriereserves tijdens de komende jaren zal worden afgebouwd, noch
op de pertinentie van de investerings- en werkingskosten gerelateerd aan de ‘andere
databanken’.
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BTCGS Jaarverslag 6. Beslag

b. Commisste Beslag

De Commissie Beslag heeft in het jaar 2021 zesmaal vergaderd : 8 januari, 5 februari,
3 maart, 13 april, 3 juni en 25 november. De vergaderingen vonden steeds online plaats.

Het BTC heeft in het verleden vastgesteld dat vele vragen waarmee het geconfronteerd
werd weliswaar betrekking hadden op het Centraal bestand van berichten doch niet tot
de bevoegdheid van het BTC behoorden waarna de vraagsteller steeds naar een andere
instantie moest doorverwezen worden.

Het BTC heeft daarom aan de Commissies Beslag en CSR de opdracht gegeven om een
antwoord te formuleren op de meest gestelde vragen met het oog op publicatie op de
website van de FOD Justitie.

De Commissie Beslag heeft een antwoord geformuleerd op de volgende vragen:

1) Wat is het Centraal bestand van berichten?

2) Wat is een beslagbericht?

3) Wie kan het beslagbericht zien/ wie heeft toegang tot de informatie van het CBB?

4) Hoe lang blijft een beslagbericht bestaan?

5) Kan ik zelf mijn beslagberichten zien?

6) Wie kan een beslagbericht wijzigen of schrappen?

7) Wat moet ik doen wanneer ik ten onrechte werd opgenomen in CBB?

Het overzicht van de veelgestelde vragen (FAQ) en bijhorende antwoorden werd in 2021
verder afgewerkt en is ondertussen te raadplegen op de website van de FOD Justitie.

In het jaarverslag van 2020 heeft de Commissie Beslag gewezen op de daling van het
aantal schrappingen van de beslagberichten en ze heeft de schrapping van de beslagberich-
ten in het jaar 2021 verder opgevolgd.

De Commissie Beslag heeft over dit probleem met de FOD Financién vergaderd.

De FOD Financién zal de schrapping van de beslagberichten beter opvolgen. FOD
Financién zal trachten de gerechtsdeurwaarder die het beslagbericht heeft aangemaakt
steeds te informeren wanneer de beslagene zijn schuld volledig heeft voldaan zodat het
beslagbericht kan geschrapt worden.

Deze commissie is ook in overleg gegaan met de NKGB over het bezorgen van nuttige
statistieken die in de jaarverslagen zouden kunnen opgenomen worden ter verduidelij-
king van een aantal trends.
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Collectieve Schuldenregeling
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Gerechtelijke aanzuiveringsregeling

Rijksdienst voor Sociale Zekerheid




