
Schuldaflossing en 
kwetsbare gezinnen

“It’s not about the pieces  but how they work together”



Sociaaleconomische context





Hoog tijd voor een schuldenbeleid

Ethisch  verantwoord

Integrale aanpak

Steunend op de samenwerking 
tussen de professionelen in de 

schuldensector



Uitgangspunten

 Probleem en oplossing: kleine schuld wordt monsterbedrag



Concrete acties nodig

1. Minnelijke invordering herdacht: aangepaste wetgeving en

plafonnering kosten.

2. Gerechtelijke invordering anno 2022: hervorming en alternatieven.

3. Preventie en transparantie: vroegsignalering van problematische

schuldensituaties en inschatting solvabiliteit.



Betere omkadering minnelijke invordering

1. Belang van minnelijke fase

• Wet 20 december 2002 – hervorming nodig

• Bouwstenen:

-> Consumentenbescherming ↔ misbruiken

-> Striktere termijnen

-> Verplichte gratis herinnering

-> Kostenbeperking



Naar een integraal nieuw gerechtelijk tarief

2. Gerechtelijk invorderen als geen andere uitweg

• Verkopen (na beslag) is inderdaad de allerlaatste optie (blijkt ook uit de 
cijfers)

• Gedateerd onduidelijk tarief (KB 1976) en te dure akten? Hervorming is 
pertinent MAAR moet doordacht gebeuren  gemiddelde kostprijs akte & 
tussenkomst GDW laten berekenen door extern consultancy bureau

= basis voor een globaal nieuw tarief, we zijn vragende partij

• Fiscale last moet omlaag

• Kostenefficiënte alternatieven zoals de IOS-procedure (art. 1394/20 e.v. 
Ger.W.)  incl. bescherming schuldenaar/consument



Meer inzetten op preventie en vroegdetectie

1. Transparantie

• betere inschatting solvabiliteit

• vermijden van nutteloze procedures en bijhorende kosten

• CBB essentieel instrument (artikelen 1389bis e.v. Ger.W.).

• Uitbreiding en optimalisatie

• Stimuleren gemeengemaakt beslag

2. Link schuldhulpverlening en permanente detectie mensen in
schuldenoverlast

-> Communicatieplatform (CPC)



Het structureel uitwisselen van informatie tussen OCMW, CAW en
gerechtsdeurwaarders

Het creëren van een totaaloverzicht van de schuldenoverlast = één uniek
dossier

Het afspreken van één globaal afbetalingsplan (zonder innings- en 
kwijtingsrechten).

Het bevestigen en stimuleren van de samenwerking en het vertrouwen.



De Nationale Kamer van Gerechtsdeurwaarders België (NKGB) vertegenwoordigt alle 
gerechtsdeurwaarders in het land.

Ze wil structureel bijdragen aan een menswaardige invordering van schulden, zonder dat het 
betalen van schulden leidt tot nieuwe schulden, met het oog op een schuldenvrij bestaan.

Ze heeft daartoe een tool ontwikkeld, het communicatieplatform, dat ze gratis ter beschikking 
stelt aan alle gerechtsdeurwaarders en OCMW’s. 

Uitgangspunt is ieder zijn rol en expertise & OCMW’s bevoegd voor de begeleiding van mensen 
met schulden.



Hoe werkt het communicatieplatform 
(CPC)?

Het CPC contacteert automatisch alle gerechtsdeurwaarders met 
invorderingen tegen deze debiteur en verzoekt hen alle dossiers met 

stavingstukken op te laden op het CPC.

Het OCMW kan mits toestemming van de debiteur een aanmelding doen op 
het CPC (naam, voornaam en rijksregisternummer).

Een debiteur kan zich aanbieden bij het OCMW voor schuldhulpverlening.



Op basis van het overzicht maakt het OCMW - indien marge - een 
afbetalingsplan op. 

Gerechtsdeurwaarders verbinden er zich toe om gedurende die periode geen 
invorderingen te doen en rekenen gedurende het afbetalingsplan geen 
bijkomende kosten.

Deelbetalingen worden opgeladen op het CPC, zo behouden OCMW en 
schuldenaar steeds een correct en up to date overzicht.



Voordelen van het CPC voor de 
schuldenaar

Deblokkeren van een schijnbaar uitzichtloze situatie

Instap in een schuldhulptraject met begeleiding

1 dossier,  1 plan, 1 overzicht met alle schulden en afbetalingen

Adempauze met reëel zicht op schuldafbouw, zonder bijkomende kosten



De uitdrukkelijke 
toestemming van de 

persoon die het OCMW 
registreert (vb. 

toestemmingsformulier)

De beveiligde toegang tot 
het CPC

Voor GDW’s via 
overeenkomst en CIA 

(authentieke bron NKGB)

Voor OCMW’s via 
overeenkomst en 

webapplicatie (naam, RRnr, 
e-ID en wachtwoord)

OCMW ziet alles, GDW 
enkel eigen dossiers

De DPO (Data Protection 
Officer) van de NKGB



Stand van zaken

• Officieel gelanceerd op 5 oktober 2021

• 10 % van de gerechtsdeurwaarders zijn aansloten

• Antwerps OCMW is meegestapt

• Volop gesprekken met andere geïnteresseerde OCMW’s

• Vandaag op vrijwillige basis (OCMW/GDW tekent overeenkomst met

NKGB) - Wettelijke verankering = must






